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AJUDES DESTINADES A ESTABLIMENTS, AUTONOMS |
MICROPIMES, AFECTATS PER L’ESTAT D’ALARMA, AMB RAO DE
LA CRISI SANITARIA OCASIONADA PER LA COVID-19

PREGUNTES | RESPOSTES FREQUENTS

1.- Les ajudes es concedeixen per ordre d'entrada o per concurréncia competitiva?
Cap de les dues. Sén per concessio directa a TOTES les sol-licituds que COMPLEIXEN ELS
REQUISITS. L'import de la subvencié es calcula al final del periode de presentacié de
sol-licituds, de manera proporcional entre tots els que compleixen els requisits, en funcié de
les despeses presentades i sense superar els 1.000 euros.

2. Quin sera el criteri de repartiment? Es repartira per a tots per igual?
Repartiment proporcional del crédit disponible, en funcié de les despeses subvencionables
de cada sol-licitud. El % variara segons el nombre de sol-licitants.

3. Sobre quin import s'aplicara el % de repartiment?
S'aplicara sobre la despesa subvencionable, amb el topall de 1.000 euros. Encara que
presente més despeses, només es tindran en compte fins als 1.000 euros.

4. Com s'ha de realitzar la difusio si la despesa ja esta fet?

Preferiblement en la pagina web de I'empresa o en RRSS (facebook, instagram, etc...) en
cas de no disposar de web. S'haura d'inserir un text en el qual s'indique que s'ha rebut una
subvenci6 de I'Ajuntament de Canals, per import de xxx euros, a I'empara de les ajudes a
empreses afectades pel COVID-19. L'Ajuntament realitzara les comprovacions en el termini
d'l1 mes des de la concessio.

5. S'ha de presentar tota la documentacié des del principi?

Per a poder concedir les ajudes I'expedient ha d'estar complet, amb tota la documentacié
que es relaciona en l'article 7 dels criteris reguladors. En cas que no es presente tot al
principi s'efectuara un requeriment per a aportar els documents que falten en un termini
concret. En cas que no s'aporten es denegara l'ajuda per expedient incomplet.

6. Puc saber en el moment de la sollicitud l'import gque em concediran?
L'import de la subvencié no es podra saber fins que es tanque el termini i es faca el
repartiment proporcional, en funcié del nhombre de sol-licitants. No es pot garantir que es
vaja a concedir limport maxim a tots els sol-licitants, aix0 dependra del nombre de
sol-licitants i de les despeses de cadascun.

7. Pot obtindre I'ajuda una Comunitat de Béns?

A I'ésser una entitat sense personalitat juridica NO pot ser beneficiaria d'ajudes publiques. Sl
gue poden sol-licitar I'ajuda les persones que formen part de la CB, a titol individual, sempre
gue estiguen d'alta en el RETA, realitzen una activitat economica a Canals i complisquen els
requisits dels criteris reguladors. Les factures justificatives de les despeses subvencionables
hauran de ser de les persones que sol-liciten I'ajuda, no de la CB.
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8. S6n compatibles aquestes ajudes amb les ajudes de la Generalitat?

La finalitat de les ajudes de la Generalitat és compensar el "lucre cessant" derivat de la
declaracié de l'estat d'alarma, és a dir compensar el possible benefici que ha deixat de
tindre.

Les ajudes de I'Ajuntament de Canals van destinades a cobrir despeses concretes de les
empreses que han sigut realitzats i pagats durant el periode definit en les bases.
Es tracta dactuacions i finalitats diferents, per tant SI que sbén compatibles.

9. Puc demanar aquesta ajuda si no m'he vist afectat pel tancament d'establiments
disposat en l'article 10 del RD 463/2020 de 14 de marc¢?

Sempre que l'activitat desenvolupada per I'empresa haja vist reduida la seua facturacio
almenys un 50% en el mes anterior a la sol-licitud de l'ajuda en relaci6 amb el mateix
periode de l'any anterior. En cas que la persona sol-licitant no estiguera d'alta durant el
periode referit, es tindra en compte la facturacié mitjana mensual del periode d'activitat
anterior a la sol-licitud.

10. Puc presentar la sol-licitud de subvencié presencialment a I'Ajuntament, en lloc
d'utilitzar certificat digital?

En cas de ser autobnom/a no hi ha problema: les persones fisiques poden triar en tot moment
si es comuniquen amb les Administracions Publiques per a l'exercici dels seus drets i
obligacions a través de mitjans electronics o no.

No obstant aix0, les persones juridiques estan obligades a relacionar-se a través de mitjans
electronics amb les Administracions Publiques per a la realitzacié de qualsevol tramit d'un
procediment administratiu.
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AYUDAS DESTINADAS A ESTABLECIMIENTOS, AUTONOMOS |
MICROPYMES, AFECTADAS POR EL ESTADO DE ALARMA, CON
RAON DE LA CRISIS SANITARIA OCASIONADA POR LA COVID-19

PREGUNTAS Y RESPUESTAS FRECUENTES

1. ¢Las ayudas se conceden por orden de entrada o por concurrencia competitiva?
Ninguna de las dos. Son por concesién directa a TODAS las solicitudes que CUMPLEN LOS
REQUISITOS. El importe de la subvencion se calcula al final del periodo de presentacion de
solicitudes, de manera proporcional entre todos los que cumplen los requisitos, en funcion
de los gastos presentados y sin superar los 1.000 euros.

2. ¢Cual va a ser el criterio de reparto? Se va a repartir para todos por igual?
Reparto proporcional del crédito disponible, en funcién de los gastos subvencionables de
cada solicitud. El % variara segun el nUmero de solicitantes.

3. ¢, Sobre qué importe se va a aplicar el % de reparto?
Se aplicara sobre el gasto subvencionable, con el tope de 1.000 euros. Aunque presente
mas gastos, solo se tendran en cuenta hasta los 1.000 euros.

4. ;Como se debe realizar la difusidn si el gasto ya estad hecho?

Preferiblemente en la pagina web de la empresa o en RRSS (facebook, instagram, etc...) en
caso de no disponer de web. Se debera insertar un texto en el que se indique que se ha
recibido una subvencion del Ayuntamiento de Canals, por importe de xxx euros, al amparo
de las ayudas a empresas afectadas por el COVID-19. ElI Ayuntamiento realizara las
comprobaciones en el plazo de 1 mes desde la concesion.

5. ¢Se tiene que presentar toda la documentacién desde el principio?

Para poder conceder las ayudas el expediente debe estar completo, con toda la
documentacién que se relaciona en el articulo 7 de los criterios reguladores. En caso que no
se presente todo al principio se efectuara un requerimiento para aportar los documentos que
faltan en un plazo concreto. En caso de que no se aporten se denegara la ayuda por
expediente incompleto.

6. ¢ Puedo saber en el momento de la solicitud el importe que me van a conceder?

El importe de la subvencién no se podra saber hasta que se cierre el plazo y se haga el
reparto proporcional, en funcién del nimero de solicitantes. No se puede garantizar que se
vaya a conceder el importe maximo a todos los solicitantes, ello va a depender del nimero
de solicitantes i de los gastos de cada uno.

7. ¢ Puede obtener la ayuda una Comunidad de Bienes?

Al ser una entidad sin personalidad juridica NO puede ser beneficiaria de ayudas publicas.
S| que pueden solicitar la ayuda las personas que forman parte de la CB, a titulo individual,
siempre que estén de alta en el RETA, realicen una actividad econémica en Canals y
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cumplan los requisitos de los criterios reguladores. Las facturas justificativas de los gastos
subvencionables deberan ser de las personas que solicitan la ayuda, no de la CB.

8. ¢Son compatibles estas ayudas con las ayudas de la Generalitat?

La finalidad de las ayudas de la Generalitat es compensar el "lucro cesante" derivado de la
declaracién del estado de alarma, es decir compensar el posible beneficio que ha dejado de
tener.

Las ayudas del Ayuntamiento de Canals van destinadas a cubrir gastos concretos de las
empresas que han sido realizados y pagados durante el periodo definido en las bases.

Se trata de actuaciones y finalidades distintas, por tanto SI que son compatibles.

9. ¢Puedo pedir esta ayuda si no me he visto afectado por el cierre de
establecimientos dispuesto en el articulo 10 del RD 463/2020 de 14 de marzo?

Siempre que la actividad desarrollada por la empresa haya visto reducida su facturacién al
menos un 50% en el mes anterior a la solicitud de la ayuda en relacién con el mismo periodo
del afio anterior. En caso de que la persona solicitante no estuviera de alta durante el
periodo referido, se tendra en cuenta la facturacion media mensual del periodo de actividad
anterior a la solicitud.

10. ¢Puedo presentar la solicitud de subvencién presencialmente en el Ayuntamiento,
en lugar de utilizar certificado digital?

En caso de ser autbnomo/a no hay problema: las personas fisicas pueden elegir en todo
momento si se comunican con las Administraciones Publicas para el ejercicio de sus
derechos y obligaciones a través de medios electrénicos o no.

Sin embargo, las personas juridicas estan obligadas a relacionarse a través de medios
electrénicos con las Administraciones Publicas para la realizacién de cualquier trdmite de un
procedimiento administrativo.
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